
Zoekt u ook de weg in het woud
van de wet- en regelgeving?

Loopt u vast in de bureaucratie van de overheid en komt u hierdoor
nog meer in de problemen?

Valt u tussen wal en schip en weet u niet hoe en op welke
voorzieningen u  aanspraak kunt maken voor hulp?

Een steuntje in de rug nodig?
Schakel het PvdA Ombudsteam in

Het ombudsteam is er voor iedereen. PvdA-lid of niet, wij proberen een antwoord te
vinden op uw vraag.
Wij denken mee over een mogelijke oplossing voor uw probleem.
Wij zoeken het voor u uit en verwijzen u naar de juiste persoon of instelling.
Als het nodig is, schakelen wij de PvdA gemeenteraadsfractie in uw gemeente of de
Tweede Kamerfractie in.

Hoe kunt u ons bereiken

Giessenlanden Bettie Piso bettiepiso@hotmail.com 06-53687435
Gorinchem Ali Koçak a.kocaksari@hetnet.nl 06-21887164
Hardinxveld- Teun Sluimer tsluimer@gmail.com 0184-616107
Giessendam
Leerdam Zeynal Tosun zeynal@tosun.nl 06-29464440
Molenwaard Dick de Wit dick.de.wit@hccnet.nl 0184-682308
Zederik Marianne Wittebol mh.wittebol@hetnet.nl 0347-342221

Ombudsteam-AV ombudsteam-av@pvda.nl

Zwanenvliet 42, 2959 CE  Streefkerk
(correspondentieadres)



Spelregels van het
Ombudsteam Alblasserwaard Vijfheerenlanden

1. Iedereen in de Alblasserwaard Vijfheerenlanden kan
 gebruik maken van het ombudsteam.
 U hoeft geen lid van de PvdA te zijn.

2. De hulp die het ombudsteam biedt is gratis.
3. Uw informatie wordt vertrouwelijk behandeld.
4. Het ombudsteam is altijd via de email te bereiken.

 Er komt zo snel mogelijk een reactie van een van de
 leden van het ombudsteam.

5. Ook individuele leden van het ombudsteam zijn via email
 en telefonisch bereikbaar afhankelijk van de gemeente
 waar u woont. Naar behoefte kan een persoonlijke
 afspraak worden gemaakt.

6. Het ombudsteam is geen hulpverlener, maar heeft een
 verwijzende functie naar instanties die u het beste
 kunnen helpen. Het ombudsteam kan als tussenpersoon
 dienen.

7. U blijft altijd zelf verantwoordelijk voor de kwestie of zaak
 die u aandraagt.

8. Het ombudsteam helpt niet mee bij zaken die in
 overtreding zijn met de wet en de openbare orde.

9. Voor de hulp die het ombudsteam biedt, wordt geen
 enkele aansprakelijkheid aanvaard.

Ombudsteam AV


